
 

 

 

 

 

 

  

國立臺北教育大學產學合作暨育成中心 

 

文化創意產業專案管理師 

國際 PM-ICT 證照輔導班 

Culture Creative Industry   
Project Management ICT 

 



 

文化創意產業專案管理師 

國際 PM-ICT 證照輔導班 

 
 

 

 

 

 

   101 年國立臺北教育大學產學合作暨育成中心 

文創經營達人=文化創意+專案管理+軟體應用 

近年來文化創意產業在台灣如雨後春筍般增長，文創商品也受
到社會大眾好評與認同，越來越多人投入文創事業的行列，然而有
好創意卻缺乏好的經營管理策略，導致許多文創事業不能穩定經
營，擴大市場群，甚至投注於管理的時間與人力成本，遠大於商品
的創意開發，甚是可惜。 

國立臺北教育大學產學合作暨育成中心開辦第一屆「文化創意
產業專案管理師國際 PM-ICT 證照輔導班」，由育成中心主任林炎
旦教授授課，帶您了解文創產業的趨勢與特性，並藉由實務案例解
析，學習文創事業成功經營方法。資深企業輔導顧問廖昭昌老師，
以工業設計專業背景，及多年創業輔導經驗，針對文創產業之特
性，分析事業經營管理模式以及有效的展演規劃實務。 

本課程也邀請到英國認證 PM-ICT 專案管理師資張智勇博士，
教授啟發創意的心智圖法應用，以及英國 PM-ICT 的專案管理系
統，透過實際操作資訊軟體來管理專案，幫助您迅速有效掌握可運
用的資源、成本與計畫進度。藉由本課程，您可更進一步瞭解並有
機會取得英國 PM-ICT 的專案管理師證照。課程結束後將由國立臺
北教育大學育成中心頒授文化創意產業專案管理師認證，讓您同時
具備專業認證以及文創活動規劃與創業企畫之能力。 
 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

文化創意產業專案

管理師國際 PM‐ICT
證照輔導班 

專業資格認證 
取得北教大文創

產業專案管理師

資格 

專案管理能力 
專案企劃能力 
執行管理能力 

文創核心知能 
文化創意概論 
文創產業趨勢 
實務案例解析 

創意思考能力養成 
心智圖法

MindMapping 
圖解溝通力

實際個案演練 
專案管理分析 

進度與成本追蹤 

專案管理諮詢 
國際PM‐ICT專案

管理師考證諮詢

輔導

資訊管理能力 
建立專案管理系統 
製作能力證據集 

豐富社群資源 
文創師資人脈 
顧問專家人脈 
文創夥伴人脈

透過本課程，您將獲得： 

 
1. 快速掌握文創產業趨勢：瞭解文創產業經營管理模式，培養專案活動規劃能力！ 
2. 以心智圖法開發創意：用一張圖就能溝通複雜概念！ 
3. 英國 PM‐ICT 國際認證專案管理輔導課程：取得國際 PM‐ICT 證照的第一步！ 
4. MS Project 專案管理軟體操作：有別於美國 PMP 專案管理體系的理論背誦，PM‐ICT 更

著重資訊系統的應用，讓您有效管理掌控專案進度、成本、人力分配！ 
5. 專業師資個別輔導：讓您的專案規劃更臻完善！ 
6. 文創產業專案管理師證書：全程參與之學員，由國立臺北教育大學產學合作暨育成中

心頒授證書！ 

課程六大特色： 

  文化創意產業專案管理師國際 PM-ICT 證照輔導班    



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

創意開發心智圖法 

8/04(六)    9:00‐17:00    心智圖法與文化創意產業/  張智勇老師 
心智圖法×創意開發×文創產業應用×專案管理 WBS 

文化創意產業核心課程 

8/12(日)    9:00‐17:00    文化創意產業概論與實務/  林炎旦教授   
文化創意產業定義與特性×實務案例分析 

8/19(日)    9:00‐17:00    文化創意產業創業經營與活動策劃/  廖昭昌顧問 
文化創意產業創業精神×經營管理模式×活動展演規劃實務 

專案管理理論與技能 

8/05(日)    9:00‐17:00    專案管理基礎理論/  張智勇老師 
8/11(六)    9:00‐17:00    專案規劃與心智圖法整合應用/  張智勇老師 
8/18(六)    9:00‐17:00    MS Project 專案管理系統操作(一)/  張智勇老師 
9/01(六)    9:00‐17:00    專案預測與成本規劃/  張智勇老師 
9/08(六)    9:00‐17:00    MS Project 專案管理系統操作(二)/  張智勇老師 

課程內容：共 48 小時 

   101 年國立臺北教育大學產學合作暨育成中心 

 
 文化創意產業相關人員 

 藝術工作者及藝文團體經營者 

 企業內相關部門中高階主管、行銷企劃業務人員  

 企業專業經理人或創業老闆、企業主 

 專案主管 

凡報名之學員需具備以下條件： 

 具備專案實務經驗兩年以上，須提供曾負責之專案計劃書以備審核 

 須具備電腦基礎操作能力，並自備筆記型電腦 

招生對象與報名資格： 



師資陣容： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

林炎旦教授 

 國立臺北教育大學產學合作暨育成中心主任 

 國立臺北教育大學文化創意產業經營學系專任教授 

 曾任國立臺北教育大學藝文產業設計與經營研究所所長 

 曾任「藝術文化產業認證參訪計畫」、「文化創意產業產學合作策

略聯盟」等計畫主持人 

 著有《文化創意策略研究》、《文化創意產業理論與實務》、《國際

經典文化創意產業》 

 專長領域：藝文產業專題研究／藝文產業理論與實務／研究方法

論／教育研究／工藝創作與設計／社區營造 

張智勇教授 

 英國領導與管理國際學院 ILM(The Institute of Leadership & 

Management)榮譽院士 Fellow 

 英國領導與管理國際學院 ILM(The Institute of Leadership & 

Management)國際工商管理師 

 英國倫敦城市專業學會(The City&Guilds of London Institute)      

專案管理師（Project Management ICT） 

 英國倫敦城市專業學會(The City&Guilds of London Institute) 8106 

國際高階培訓師(Level 3 IVQ Advanced Diploma in Teaching, Training 

and Assessing Learning) 

 英國劍橋國際學院(The Cambridge International College)          

國際專案管理師（International Project Management） 

 英國劍橋國際學院（The Cambridge International College）         

國際專業講師（International Teaching & Training Skills） 

 英國 IRCA 登錄，德國萊茵 RWTUV 公司發證 ISO 9000:國際品質

管理系統主任評審員 

 行政院勞工委員會創業輔導諮詢創業顧問師/創業顧問師 

 專長領域：專案管理 PMICT／文創商品設計／視覺媒體動畫／講

師培訓／職能發展／國際品質系統 

  文化創意產業專案管理師國際 PM-ICT 證照輔導班    



 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

   101 年國立臺北教育大學產學合作暨育成中心 

廖昭昌顧問 

 社團法人台灣社區藝術與人文發展協會理事長 

 新式樣智權開發有限公司總經理 

 行政院勞委會職訓局 訓練品質計畫 TTQS 評鑑委員輔導顧問 

(TTQS 講師團講師 通過瑞士 ISO10015 PLUS 稽核認證) 

 經濟部中企處苗栗泰安鄉原住民社區、花蓮壽豐鄉豐田社區、花蓮

光復鄉馬太鞍社區、苗栗南庄鄉賽夏族部落產業等輔導計畫總顧問

 經濟部工業局 85 年度工業設計輔導示範案計畫主持人 

 專長領域：創新設計管理／企劃／顧客管理／創業／品管／目標管

理／時間管理／行銷／腦力開發／就業服務／智權規劃／管理職能

／策略規劃 

 

課程說明會 

時        間：7/21(六)14:00‐16:00 
地        點：國立臺北教育大學產學合作暨育成中心  (台北市中正區和平西路一段 90 號 B1F)

 

上課資訊 

上課時間：8/4(六)、8/5(日)、8/11(六)、8/12(日)、8/18(六)、8/19(六)、8/25(六)、9/1(六) 9:00‐16:00
上課地點：北投龍邦僑園會館  (台北市北投區泉源路  25  號) 
名        額：20 人 
報名費用：25,000 元 

說明會當天可享 66 折，7/15 以前報名 7 折，兩人同行 9 折，3 人以上 8 折 
報名方式：即日起開始報名，至 7/31 截止，歡迎來電索取報名表。 

報名時請檢附曾執行過之專案計畫書一份，審核通過即通知錄取。 
報名專線：02‐27082770  黃小姐 
課程網址：北教大產學合作暨育成發展中心 http://orad.ntue.edu.tw/IIC_news.php 
E‐mail：cmcassociation@yahoo.com.tw 

課程訊息： 



   

國立臺北教育大學產學合作暨育成中心 

 

文教事業高階經營管理師證書班 

Culture and Education Manager   
 
 



 

文教事業高階經營管理師證書班 

 
 

  

   101 年國立臺北教育大學產學合作暨育成中心 

文教產業趨勢洞察力+高階管理知能+優質人脈 

新時代的補教大亨必備！ 
 

補教業轉型的時代，您知道文教產業”錢”途在哪裡嗎？當前的教
育政策及法令轉變讓您暈頭轉向嗎? 您是否想加入連鎖文教事業，卻
不得其門而入?或是您不知如何行銷自己的事業體?如何有效管理補教
人才、規劃財務、經營顧客關係？雙薪家庭經濟型態的轉變，補習班、
安親班陸續林立，然而近年來生育率降低，文教事業面臨少子化影響，
已造成僧多粥少之激烈競爭局面。再加上十二年國教政策讓『只要有
考試，就會有市場』的趨勢也面臨考驗，文教業者如何建立品牌特色、
創造有別於同業的訴求與服務品質，提升專業與精緻度，增加競爭力，
已成為文教事業經營者最重要的經營方針。學生及家長有機會選擇高
品質及高效能的補習班，方能使補教業於學校正規教育體制外，將教
育帶向另一里程碑。從事文教事業高階主管多年的您，以豐富的實務
經驗，結合文教趨勢先見與有效的經營管理方法，勢必讓您的事業在
轉型潮中奪得先機，脫穎而出，成為新一代補教大亨。 

本課程聘請國立臺北教育大學教育經營與管理系林曜聖主任、盧
俊成教授、魏郁禎教授、陳秋蓉教授、朱子君教授等資深教授群，以
及深具輔導創業經驗的黃茂景、桂世平、謝志明、林天祥、鄧永宗、
丁偉峰、廖昭昌等經營管理顧問師群，將告訴您如何透過精準的文教
產業趨勢分析、教育理論與實務之創新應用、有效規畫營銷策略，並
針對人力資源、財務管理、市場開發三大主題開設專題課程，奠定您
的事業基礎，邁向成功的文教事業高階經營管理師之路。  
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

實際個案演練 
經營管理分析 

進度與成本追蹤 
創業計畫提案

文教事業高階經營

管理師證書班 

專業資格認證 
取得北教大文教事

業高階管理師資格 

實務經驗分享 
文教事業體參訪 
資源運用平台 
個案分享 

豐富人脈社群 
文教產業師資人脈 
文教產業專家人脈 
文教產業夥伴人脈

文教產業趨勢洞察力 
快速掌握文教產業需

求與先機 

高階管理知能 
多面向價值鏈整合 
人力資源整合 
資金控管 

創業諮詢輔導 
經營管理個案一對

一診斷與諮詢 
 

創業貸款認證課程

本課程可抵免創業

貸款認證課程時數 

透過本課程，您將獲得： 

  文教事業高階經營管理師證書班 

 
1. 由專業師資北教大教授親自授課：快速掌握文教產業趨勢、教育政策走向，讓您擁有

不同的視野高度！ 
2. 提供免費創業諮詢服務：由資深顧問師針對個別學員進行輔導診斷！ 
3. 本課程分為共通核心課程與專業選修課程：除核心課程外，學員可依個別需求選修「人

力資源」、「財務管理」、「市場開發」系列課程，增加創業經營實力！ 
4. 大型文教機構參訪：文教事業成功典範經驗分享與觀摩！ 
5. 文教事業高階經營管理師證書：全程參與之學員，由國立臺北教育大學產學合作暨育

成中心頒授證書！ 

本課程五大特色：



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 文教事業新創事業主(創業五年內) 

 文教事業部門主管或儲備菁英幹部 

 有意從事文教事業之教育相關系所畢業生 

 對文教產業有興趣之創業青年 

招生對象與報名資格： 

 

文教事業共同必修核心課程 

9/15(六)    9:00‐17:00    文教事業概論/  朱子君教授   
文教事業營銷策略規劃/  鄧永宗顧問 

9/16(日)    9:00‐17:00    文教產業與趨勢分析/  盧俊成教授 
教育概論與教育議題/林曜聖教授 

9/22(六)    9:00‐17:00    文教事業管理個案演練  (一)  經營管理/  盧俊成教授 
文教事業管理個案演練  (二)  非營利組織/  陳秋蓉教授 
文教事業管理個案演練  (三)  創業計畫提案/  廖昭昌顧問 

「人力資源」選修課程 

9/19(三)    9:00‐12:00    文教事業人力資源管理/  魏郁禎教授 
9/26(三)    9:00‐12:00    小本創業也要懂得用人哲學/  林天祥顧問 
10/3(三)    9:00‐12:00    如何打造一流的經營團隊/  廖昭昌顧問 

「財務管理」選修課程 

9/21(五)    9:00‐12:00    創業資金規劃與控管/  黃茂景顧問 
9/28(五)    9:00‐12:00    成本 down，營收 up /  謝智明顧問 
10/5(五)    9:00‐12:00    創業前期營銷規畫/  黃孝文顧問 

「行銷策略」選修課程 

9/24(一)    9:00‐12:00    連鎖加盟創業分析/  桂世平顧問 
10/1(一)    9:00‐12:00    顧客心理與人脈關係經營/  廖昭昌顧問 
10/8(一)    9:00‐12:00    網路開發必勝攻略/  丁偉峰顧問 

課程內容：共 48 小時 

   101 年國立臺北教育大學產學合作暨育成中心 



師資陣容： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

林曜聖教授 

 現任國立臺北教育大學教育經營與管理系系主任 

 《學校及教育產業的故事行銷策略之研究》計畫主持人，並於國內

外發表多篇學術論文 

 專長領域：領導理論／教育行政 

  文教事業高階經營管理師證書班 

盧俊成教授 

 現任國立臺北教育大學教育經營與管理系專任副教授 

 著有《教育創新與知識管理》、《教育創新與知識管理》等著作 

 曾任中華經濟研究院計畫主持人，並於國內外發表多篇學術論文 

 專長領域：策略管理／資訊管理／網路行銷／知識管理 

陳秋蓉教授 

 現任國立臺北教育大學教育經營與管理系專任助理教授 

 曾於國內外發表多篇學術論文 

 專長領域：財務管理／績效評估／經濟成長理論與實證／金 融機構

管理 

朱子君教授 

 現任國立臺北教育大學教育經營與管理系專任助理教授 

 曾於國內外發表多篇學術論文 

 專長領域：教育行政／教育管理／創業教育／人力資源發展與管理 

 

魏郁禎教授 

 現任國立臺北教育大學教育經營與管理系專任助理教授 

 曾任彰化師範大學人力資源管理研究所專任助理教授 

 曾任國科會計畫主持人，並於國內外發表多篇學術論文 

 專長領域：人力資源管理／組織行為／企業倫理 



黃孝文顧問 

 牛耳美術文理補習班創辦人 

 牛耳管理顧問有限公司總經理 

 中華民國企業經營管理顧問協會理事長 

 國立台灣師範大學創新育成中心傑出企業獎及輔導顧問 

 SSC 專案輔導團 執行長 

 曾輔導國內數百家企業 
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桂世平顧問 

 現任中華民國企業經營管理顧問協會顧問、台灣連鎖加盟促進協會

顧問、青輔會創業諮詢輔導顧問 

 曾任創業加盟雜誌發行人兼總編輯、臺灣連鎖加盟促進協會創會秘

書長 

 曾輔導愛上數學、蓋迪美術、大陸藍青教育集團等文教機構 

 著有《開店 • 加盟 • 當老闆 Must Buy》、《開店穩賺 60 招 Q&A》、《25

歲自己開店當老闆》、《開店王》、《桂世平教你成為開店達人》等書 

 專長領域：文教事業加盟連鎖創業分析輔導／流通服務管理 

謝志明顧問 

 現任仟叡企業管理顧問有限公司總經理 

 曾輔導中國時報、勝大莊等文化企業 

 專長領域：商店主管訓練／門市人員訓練／連鎖企業建立與經營管

理／業務戰將訓練人資與領導／企業經營管理／市場行銷與競爭策

略／企業文化與共識 

 

黃茂景顧問 

 現任拾寶聯合企業管理顧問股份有限公司總經理暨首席顧問 

 流通專業企管顧問、經營管理資深專業顧問、流通業資深講師 

 曾任企業高階經理人(歷任業務、採購、生管、稽核、事業部負責人

達 25 年) 

 曾任中華民國企業經營管理顧問協會   理事&教育訓練委員會主委 

 專長領域：經營管理策略規劃與行銷戰略輔導／連鎖店總部輔導與

各單店績效輔導／創業諮詢與輔導／大陸投資規劃與經營輔導 
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鄧
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廖

林天祥顧問

 現任品

 中華民

 曾授課

會、桃

林大學

學、台

 專長領

鎖加盟

鄧永宗顧問

 現任誠

 曾任新

 曾輔導

 專長領

／品牌

丁偉峰顧問

 現任美

 Web-Ti

 曾任中

 專長領

廖昭昌顧問

 社團法

 新式樣

 葛莉絲

 行政院

 曾輔導

證、生

 專長領

銷／策

問 

品牌策略研究

民國企業經營

課於南非國家

桃園職訓中心

學、世新大學

台北教育大學

領域：國際行

盟經營輔導／

問 

誠訊國際有限

新力(SONY)公

導誠品書店

領域：品牌經

牌攻略與文化

問 

美國 EC-Cou

ime 網際時

中華軟協中小

領域：網路行

問 

法人台灣社區

樣智權開發有

絲音樂潛能教

院勞委會職訓

導角石生命機

生命城堡教育

領域：創新管

策略規劃／專

究中心執行

營管理顧問

家教育事業

心、中華職

學、中山醫

學 

行銷／品牌

／新事業創

限公司總經

公司廣告企

、諾貝爾連

經營／顧客

化生產力／

uncil 國際電

時代電子商務

小企業網路

行銷／電子

區藝術與人

有限公司總

教學中心創

訓局 訓練品

機構、原住

育機構 

管理／企劃

專案管理

  文

行長、中華品

問協會 理事

業育成訪問團

職訓中心、工

醫學大學、清

牌策略經營／

創業經營／技

經理 

企劃主管、

連鎖書城等文

客心理及創意

／流通業連鎖

電子商務協

務學苑總顧

路行銷顧問師

子商務 

人文發展協會

總經理 

創辦人 

品質計畫 T

住民陽光婦女

劃／顧客管理

文教事業高階

品牌協會創

事/永久授證

團、公共電

工業區資源

清雲大學、

／智慧財產

技術移轉與

元祖食品(中

文教事業 

意行銷／店

鎖經營戰略

協會電子商務

顧問暨講師 

師 

會理事長 

TTQS 評鑑委

女成長協會

理／目標管

階經營管理

創會理事長 

證顧問師 

電視、BMCA

源整合協會

清華大學

產權與品牌鑑

與投資評估 

中國區)總經

店面輔導／經

略 

務架構師結

鑑委員輔導顧

會、苗栗文創

管理／時間管

理師證書班

A 企顧協

、福建農

、師範大

鑑價／連

經理 

經營策略

結業 

顧問  

創商品認

管理／行



  

 
 

 

課程說明會 

時        間：7/28(六)14:00‐16:00 
地        點：國立臺北教育大學產學合作暨育成中心  (台北市中正區和平西路一段 90號B1F)

 

上課資訊 

上課時間：核心課程 9/15(六)、9/16(日)、9/22(六) 9:00‐17:00 

人力資源課程 9/19、9/26、10/3 每週三 

財務管理課程 9/21、9/28、10/5 每週五 

市場開發課程 9/24、10/1、10/8 每週一 

上課地點：北投龍邦僑園會館  (台北市北投區泉源路  25  號) 
新式樣享學堂(台北市大安區和平東路三段 49 號 2 樓之 4) 

名        額：20 人 
報名費用：25,000 元 

說明會當天可享 66 折，8/17 以前報名 7 折，兩人同行 9 折，3 人以上 8 折 
報名方式：即日起開始報名，至 9/7 截止，歡迎來電索取報名表。 
報名專線：02‐27082770  黃小姐 
課程網站：北教大產學合作暨育成發展中心 http://orad.ntue.edu.tw/IIC_news.php 
E‐mail：cmcassociation@yahoo.com.tw 

課程訊息： 

   101 年國立臺北教育大學產學合作暨育成中心 


